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Ел1м1здеп саяси, элеуметпк- 
экономикалык езгерютерге
губегейл1 ка дам басуы Казахстан 
Республикасыньщ 6 m iM  беру 
саласындагы 6 ip -6 ip iM e H  езара 
тыгыз байланысты жаиа басымдык 
мждеттерд: аныктауды жуктедк 
Казацстандык жогары 6 m iM  

беру жуйесж еуропалык 6 m iM  

беру кецюлпне енпзу бойынша 
жумыстарды жандандыру жэне 
уйлеслру, Еуропаньщ, ЮНЕСКО- 
ныц жэне езге де уйымдардьщ 
жумыс топтарымен жэне баска да 
курылымдарымен байла-ныстарды 
кецейту максатында жэне « B m iM  ту- 
ралы» К,азакстан Республикасыньщ 
зацына б1ркатар езгерютердщ 
енпзту1 де осыдан келт туындай- 
ды.

Бул туралы Казакстанныц 
алгашкы Президент! Н. Э. Назарба­
ев <<Жаца элемдеп жана К^азакстан» 
атты интерактивл сабакта: «XXI 
facbipfla 6iniMiH дамыта алмаган 
елдщтыгырыкка лрелер1 анык. Б1здщ 
болашактьщ жогары технологиялык 
жэне шлыми камтымды e H f lip ic T e p i 

ушж кадрлар корын жасактауымыз 
кажет. Осы заманга 6 m iM  беру 
жуйеаназ api алысты барлап, кен 
аукымды ойлай бтетж осы замангы 
баскарушыларсыз 6i3 инновациялык 
экономика кура алмаймыз»,- деген 
болатын [1]. Бул XXI гасырда eMip 
cypin отырган кез-келген юкерлж 
табысымен танымал кэсторынньщ, 
мекеменщ жетюлп кай жагынан 
алганда да оньщ баскару кызметжщ 
нэтижелт мен кызметкерлж 
курамыньщ юкерлИне, кэаби 
6miMflmiriHe т1келей байланысты бо- 
латынын керсетедг

Букт элемдк жуйен1 тутастай 
алганда баскару парадигмасынын 
радикальд1 езгерютер1 элемдж 
когамдастыктьщ экономикалык 
кецютИне eHyi XX гасырдыц екжш1 
жартысына тэн.

Кешеп кецсеспк уакытта 
кадрлык менеджментпен партиялык 
уйымдар айналысып келсе, кецесш 
билжтщ кулауына орай барлык ме- 
кемелер мен уйымдардагы пер- 
соналдарды баскару ici де толык 
куйред!. Франция императоры Напо­
леон Бонапарттьщ «Кадрлар барж

шешедЬ),- деген сезжщ терюнже 
сай бупнп тацда персоналдарды 
баскару теориясына суйене отырып 
кадрлык менеджменттщ б1ртждеп 
калыптасып келе жатканы белпл1 
[2].

90-шы жылдардьщ соцында 
баскару парадигмасынын жалпы 
езгер1стер1не сэйкес стратегиялык 
менеджментке ету, ягни бурынгы 
баскару жуйесж рефор-малау 
аркылы Ka3ipri баскару жуйес1не 
элемдж теория мен практиканьщ 
баскару принциптерж, кызмел мен 
эдютерж колдану басталды.

Tipi организмдер езж-ез1 
баскаратыны сиякты кез-келген 
максатка багыт-талган кызмет 
баскаруды талап етедг Сондыктан 
да менеджмент жэне e M ip  

Tipminiri б1ртутас. K,a3ipri тацдагы 
менеджменттщ даму кезени XIX 
гасырдьщ соцы XX facbip басынан 
бастау алып, менеджментке eHflipicTi 
баскаругагылымитургыданзерттеуд1 
кажет ететж пэн немесе сала ретжде 
карайтын болды. Цай салада бол- 
масын бизнес-процестер, бэржен 
бурын технологиялык процестер, 
соньщ шжде енбек уакытЫндагы 
кызметкерлердщ кимыл-козгалысы 
барынша терец талдана бастады. 
Мундай талдаудьщ максаты -  енбек 
процесжщ ти1мднлтн жеттд1ру жо- 
лымен eHiMfliniKTi арттыруга кол 
жетюзу болып табылады.

Каз1рптандаэкономикалыкжуйен1 
дамыту гылым мен техниканьщ 
алдьщгы катарлы каркынды дамыган 
инновациялык процестер1мен 
лкелей байланысты. Сондыктанда 
инновациялык кызмет оны улттык 
экономиканы дамытуга колданудьщ 
динамикасын, оньщ прогресивттМн 
аныктайтын мемле-кетпк басты 
багыт, басты ресурс ретжде кержедг 
Кез-келген мемлекеттщ элемдк 
бэсекелеслк кецюлпндеп орны 
табигат байлыктарымен, каржылык 
мыктылыгымен гана емес, оньщ 
6miMH, гылыми тургыдан жогары 
технология-лыкдамубасымдыгымен 
айкындалады. Олай болса, иннова- 
цияны дамытудыц непзп ipreci -  бул 
К,азакстан Республикасыныц улттык 
гылымын дамыту. Бул туралы Ел- 
басы Н. Назарбаев: «Гылымды

дамытуга белжетж каржыны 25 
рет кебейту мждел тур», -деген 
болса 2012 жылга жыл сайынгы 
каржы келемж 350 миллиард тен- 
геге жетшу кезделген, бул барлык 
i iu K i валдык e H iM H in  5 пайызынан 
астам. Гылымды дамытуга белжетж 
мундай келемдеп каржыны em6ip 
елде, АК^Ш-ты коса алганда 
белмейд1». Бул б1здщ ел1м1здщ 
гылыми тургыдан дамуга деген ба­
сты багытын белгтейдг

Казакстандагы инновациялык 
процесс «К|азакстаннын удемел1 
инду с - т р и а л д ы -и н н о в а ц и я л ы к  
дамуыньщ 2010-2014 жылдарга 
арналган мемлекетлк
багдарламасьжьщ» стратегиялык 
басымдыктары мен максаттарын 
непзге ала отырып, ел1м1здщ туракты 
элеуметпк-экономикалык дамуы 
кушейе бастады.

Казакстандык когамда улттык 
экономиканьщ будан api каркынды 
дамуыушжинновациянытолыкканды 
пайдалануга максатты багытталган 
мемлекетлк инновациялык саясат 
журпзу барысында жузеге асырылу- 
да.

Нарыктык катынастар
жагдайьждагы экономикалык 
желслктердщ Heri3ri жем1а дурыс 
жолга койылган менеджмент­
ке Kenin лреледг «Менеджмента 
адамдардьщ б1рлескен ецбепнщ 
пайдалы жэне THiMfli болуы 
барысындагы баскару ецбепнщ 
табигатьж, ce6enTepi мен салдарла- 
рын, факторлары мен жагдайларьж 
зерттейтж гылым ретжде 
карастыруга болады. Менеджментп 
окытып уйрету барысында студент- 
тер тэртттелген баскару ici туралы 
6 m iM  алады. Менеджмент баскару 
гылымы рет1нде езжщ теориясьжа, 
зацьжа жэне баскару процесжде 
лкелей адами эрекеттерге максатты 
турде багытталган зандылыктарына 
жэне практикалык эрекет барысын- 
да пайдалануга болатын кептеген 
гылыми эдютерже суйенедк Оларга 
сандык есептеулерд1, коммуника- 
циялык жуйелерд1, проблемаларды 
шешуд1ц эртурл1 технологиясын, 
талдау afliciH жэне т.б. жаткызуга бо­
лады» [3],- деген тужырымдамамен 
TYciHflipmefli.



Нарыктык экономиканьщ
табалдырыгын аттаганнан 6epi ар- 
найы экономи-калык, тттен маман- 
дар даярлайтын барльщ оку орын- 
дарында баск;аруга арналган оку 
n0Hi рет1нде менеджмент ca6afbi 
оку кестес1не енпзтдг Ол туралы 
болашак инженер де, геолог та, 
элеуметтанушы да, ютапханашы да 
жэне т.б. болашак сала мамандары 
да 6miM алуда. Бул менеджменттщ 
нарыктык экономомикалык катынас 
зацдылыгыньщ мэнЫ ашатын 6ip 
бутагы icnerri.

Кез-келген жуйе ею тармактан 
турады: жуйе курамына келт тусетж 
корды тауар мен кызмет керсету 
турше айналдыратын жуйе жэне осы 
жуйенщ ю-эрекетже бакылау жасай- 
тын баскару тармагы. Эдебиеттерде 
жэне тэж1рибеде eKiHiui жуйен! 
баскару жуйеа немесе менеджмент 
жуйеа деп атайды. «Менеджмент» 
угымы(агылшынттжен management) 
кеп жагдайда «баскару» термин1мен 
астарлас машна тугызады, баскару, 
уйымдастыру, мецгеруштж деген 
угымды 6mflipefli.

Ал «менеджер» -  кеп жагдайда 
кептеген жылдар бойы менеджмент 
саласында арнайы дайындыктан 
еткен жэне узджаз ез кэсткерлк 
шеберлтн арттырып отыратын 
6 in iK T i баскарушы.

«Баскару» термин! алга 
койган максаттарга кол жетюзуге 
багытталып уйлест1ртген шаралар 
жиынтыгын 6mflipefli. Бул TyciHiK ту­
ралы В.Зигерт мынадай аныктама 
берген: «Баскару-бул алга койылган 
максаттарды адамгер-шишпен, 
унемд1 жэне TniMfli орындауга 
мумкждк берет1н адамдар тобына 
басшылык жасау жэне куралдарды 
пайдалану Typi» [4].

Баскару гылымыньщ эволю- 
циясы, оный api карай дамуы 
жэне бул орайдагы отандык жэне 
шетелд1к зерттеулердщ жетют1ктер1, 
менеджменттщ оку пэн1 ретжде 
жеке белжу| табиги кажеттт1ктен 
екен1 байкалады. Бул орайда айта 
кететж жагдай, баскарудьщ басым 
турде орталыктанган жоспарлауга 
непзделген отандык тэж1рибесже 
нарык жагдайында калыптасып 
келе жаткан менеджмент толык 
Колдану мумюн емес, 6ipaK, 
кэсторындарды баскарудьщ тео- 
риясы мен практикасыньщ же- 
келеген кагидаларына, макро 
жэне микроэкономиканьщ непзп 
кагидаларына непзделедг

Мунымен 6ipre шет елдерде 
калыптаскан менеджмент жуйес1 
уйымдастырудын максатына
жету е п тттн , адамдардын ынта- 
ыкыласын, интелектттн, ецбепн 
жумылдыруды кажет етсе, оньщ 
кеифмесж ел экономикасыньщ 
ерекшелттерщ улттык менталитета 
ескермей б1рден пайдалануга жэне 
бул жуйеш TniMfli турде жузеге 
асыруга болмайтыны дэлелденж 
келедк

Елбасы Н. Э. Назарбаев «Жана 
элемдеп жана Казахстан» атты 
интерактивт1 сабакта: «К^азакстанда 
ел болашагы-жас урпактын элемдж 
стандартка сай 6miM алуы ушж 
барлык жагдай жасалган. Бул 
мемлекегпк даму саясатынын ба­
сым багыттарыныц 6ipi. Болашакта 
6miMfli де, кабтетп ел ушж аян- 
бай ецбектент, казакстанньщ 
данкын асыратынына, мэртебесж 
аскактататынына мен сенемж» [2]- 
деген болса, бупнп танда осындай 
жастарды элемдЩ нарыктагы бт1ми 
бэсекелестчкте ез орнын алуына 
6miM беру ошактарыньщ бт1ми 
непз1не тжелей байланысты екеы 
даусыз.

Нарык жагдайында баскарудьщ 
экономикалык эдютер1 дамиды, 
олардыи кызмет салалары кенейеди 
формалды шаруашылык ece6iH 
жеиед1, ep6ip кызметкердщ жэне 
sp6ip ужымнын, жеке тулганыц 
муддесжщ жалпы мемлекетпк 
муддемен толык уйлесуже, 
экономикалык шарттарды коюга 
мумкждк берет1н, экономикалык 
ынталандырудын нэтижелер1 мен 
ьщпалы артады.

Менеджменттщ нэтижелтт 
-  адамзат кызметжщ сан-алуан 
салаларын камтиды. Нэтижел! ic 
журпзу деген1м1з -  утымды, eHiMfli, 
сапалы ic журпзуге максатты турде 
багытталган эрекетпен катар 
журедг Бул нарыктык экономикада 
баскарушы жуйе калыптастырады. 
Менеджмент мждеттерж шешу ба- 
рысында баскару, оцтайландыру, 
мэл1меттерд1 эконометрикалык тал- 
дау, эксперт™ бага-лауды жинау 
жэне еццеу, моделдеу шеилмдерж 
кабылдау aflicTepi тэр1зд| apTypni 
менеджмент к¥РалДа РЬ|Н пайдалану 
TniMfliniriH арттырудьщ теорияльщ 
мэнж практикада жузеге асыру 
м1ндет1 зор.

K;a3ipri тандагы экономикалык, 
каржылык, саяси дагдарыстар 
катарына рухани жэне

интеллектуальдык, кэаби шеберп* У] 
проблемасыньщ келт косылуы ерек- 
ше мэн бертетж манызды мэселе 
BmiM институты жас азаматты те* 
Кана eMipre гана емес, соныме- 
катар бэсекелеслк кеи канат жайга- 
уакытындагы кез-келген кызметп*-. 
кыр-сырын тереи мечгергеь 
бэсекеге кабтетт1, ем1рлт жетютж- 
тердщ инновациялык стратегиялы* 
басымдыктарына карай жылдам 
багдарлана-тын мамандар дайын- 
дау кезек кутпрмейтж мэселе.

Казакстан Республикасынын 
президент! Н. Э. Назарбаев 
«К|азакстан-2030» стратегиялы* 
багдарламасында: «К,азакстан
мемлекет1 ecin, кемелденген кезде 
«6miM epeci 6niK, Ka3ipri заманп* 
нарыктык экономика жагдайында 
жумыс ютеуге даяр» урпак 
калыптасатынына, «оларжогарыакь 
теленетж, жаксы окытып-уйреттген 
К,азакстан мен Цазакстан халкынын 
мудделерж жогары коятын мамаг 
бола отырып» елжщ nrmiriHe кызмет 
ететж болады», [5] - дедг Ола.‘ 
болса, 6iniM саласыньщ мэртебесж 
тек жогары денгейдеп 6miKTi мэ- 
ман гана кетеретУ белri-л i жэне 
олардьщ 6iniM денгей1 6miM нэр1мен 
сусындаткан педагогт1к шеберл1кг 
жалпы 6iniM беру мекемелер1н1н та- 
быстарын айкындайтыны сезс1з.

Эдебиеттер Ti3iMi:

1. Н. Э. Назарбаев. Жака элемдеп 
жана Цазакстан .Алматы: 2006.-152 б.
2. Популярная экономическая 
энциклопеди.я Гл. ред. А. Д. Некипе- 
лов. - М.- 2001.
3. Федосеев В. Н., Капустин С. Н. 
Управление персоналом организа­
ции. Учебное пособие. -  М.: Экза­
мен, 2003. -  368 с.
4. Зигерт Вернер, Ланг Лючия. Руко­
водства без конфликта / Сокр.пер. с 
нем. -  М.:Экономика, 1990.-334 с.
5. Казакстан -030. Алматы: Юрист, 
2006.-152 б.

Туйшдеме

Макалада нарык жагдайында 
баскарудыц адамзат кызметжщ сан- 
алуан салаларын камтитындыгы 
мен нэтижел1 ic журпзуге эрекет 
ететждИ карастырылган.


